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to kazda osoba do ukoniczenia 18 roku zycia.
2. Krzywdzenie ma_tnlego opetnienie czynu zabronionego Iub czyn
dziecka, lub zagrozenie dobra%m(:ka‘ tym jego zaniedbanie.

3. Personel - kazdy pracownik swietlicy bez wzgledu na forme _
stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktéra z racji petnionej funkc|i lub zadan ma (nawet potencjalny)
kontakt z dzie¢mi.

4. Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic lub
opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.

5. Instytucja - kazda instytucja $wiadczaca ustugi dzieciom i mtodziezy lub dziatajgca na rzecz dzieci.
6. Kierownik - osoba, ktéra w strukturze Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w tasku jest
uprawniona do podejmowania decyzji.

7. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka.

8. Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony przez kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w tasku lub dyrektora szkoty pracownik, sprawujacy nadzér nad

korzystaniem z Internetu przez dzieci na terenie sSwietlicy oraz nad bezpieczehstwem dzieci
w Internecie.



9. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje matoletniego.

Rozdziat |
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem,
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnim a personelem swietlicy.

Pracownicy sSwietlicy:

1. Dziatajg dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie;

2. Traktuja dziecko z poszanowaniem jego godnosci i potrzeb;

3. Wszelkie dziatania podejmujg w ramach obowigzujacego prawa, przepiséw wewnetrznych
placéwki oraz swoich kompetencji;

4. Dziatajg w sposob otwarty i przejrzysty, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji swojego
zachowania/postepowania;

5. Informuja dzieci, ze jesli czuja sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ i oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i pomocy;

6. Zachowuja cierpliwos¢ i szacunek w komunikacji z dzieckiem;

7. Uwaznie stuchajg dzieci i udzielajg im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji;

8. Podejmujgc decyzje dotyczace dziecka, muszg je poinformowac o tym i starac sie bra¢ pod uwage
jego oczekiwania;

9. Szanujg prawo dziecka do prywatnosci;

10. Podejmujg rozmowe z dzieckiem na osobnosci, gdy pojawi sie taka koniecznos¢. Podczas
rozmowy z dzieckiem nalezy zostawi¢ uchylone drzwi do pomieszczenia i zadba¢, aby by¢ w zasiegu
wzroku innych. Mozna tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecno$¢ podczas takiej rozmowy;

11. Doceniajq i szanujg wktad dzieci w podejmowane dziatania, zachecajg do aktywnosci i traktujg
rowno, bez wzgledu na ptec, orientacje seksualng, status spoteczny, etniczny, kulturowy, i

religijny Swiatopoglad;

12. Muszg by¢ zawsze przygotowani na wyjasnienie swoich zachowan i dziatanh w stosunku do
dziecka;

13. Muszg zachowacd szczeg6lng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty krzywdzenia, w tym
seksualnego, fizycznego badz zaniedbania;

14.  Powinni kontaktowac sie z dzie¢mi wytgcznie w godzinach pracy w sprawach opiekunczych lub
wychowawczych;

15. W przypadku utrzymywania relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i
rodzice/opiekunowie dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymagane jest zachowanie
poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicoéw/opiekundw.

Zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

Pracownikom swietlicy:

1. Nie wolno zawstydza¢, upokarzac, lekcewazyc¢ i obrazac¢ dziecka;

2. Nie wolno krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z zagrozenia bezpieczenstwa
dziecka lub innych oséb;

3. Nie wolno w jakikolwiek sposéb narusza¢ integralnosci fizycznej dziecka;

4. Nie wolno dotyka¢ dziecka w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;
5. Nie wolno ujawnia¢ informacji o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i
prawnej dotyczacych dziecka osobom nieuprawnionym, w tym wobec innych dzieci;

6. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie;



7. Nie wolno zachowywac sie w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny. Dotyczy to uzywania
wulgarnych stéw, nieprzyzwoitych gestéw i zartédw, czynienia obrazliwych uwag, nawigzywania w
wypowiedziach do aktywnosci bgdz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywania wobec dziecka
relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby);

8. Nie wolno faworyzowac dziecka;

9. Nie wolno nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji moggcych sugerowac relacje
romantyczne lub seksualne ani sktada¢ dziecku propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje
to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i
pornograficznych, bez wzgledu na ich forme;

10. Nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunku dzieci bez
zgody rodzicow/opiekundéw prawnych;

11. Nie wolno proponowac dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych, energetykéw ani substancji
dziatajacych podobnie do alkoholu, jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci;

12. Nie wolno przyjmowa¢ pieniedzy ani prezentéw od dziecka ani rodzicéw/opiekundéw dziecka;
13. Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub/i rodzicow/opiekundéw
dziecka;

14. Nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi poza
godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych);

15. Nie wolno zachowywac sie w sposdb mogacy sugerowac innym istnienie prywatnych zaleznosci,
prowadzacych do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i innych;
16. Nie wolno nawigzywac kontaktéw z dzie¢mi poprzez przyjmowanie badZ wysytanie zaproszeh w
mediach spotecznosciowych.

Rozdziat I

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow w Placéwce Wsparcia Dziennego
w Swietlicach Srodowiskowych

Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w tasku

1. Kierownik Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w tasku, przed zatrudnieniem
pracownikéw (w tym osoby pracujace na podstawie umowy zlecenie oraz wolontariusze/stazysci) w
Swietlicy, poznaje jego dane osobowe, wyksztatcenie, kwalifikacje zawodowe i przebieg
dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki;

2. W kazdym przypadku Kierownik Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w tasku musi
posiadac¢ dane pozwalajace zidentyfikowac osobe przez niego zatrudniong, niezaleznie od podstawy
zatrudnienia. Powinien znac:

a) imie (imiona) i nazwisko;

b) date urodzenia;
c) PESEL:

d) nazwisko rodowe;
e) imie ojca;

f) imie matki;

g) dane kontaktowe osoby zatrudnianej.
3. Wydruk z Rejestru przechowuje sie w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza, praktykanta.



Rozdziat Il
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

1. W przypadku podjecia przez pracownika swietlicy podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej zat. nr 1.

2. Pracownik Swietlicy sporzadzong notatke stuzbowgq zatwierdzong przez Kierownika Miejsko-
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w tasku i przekazuje do Zespotu Interpersonalnego w tasku.
3. W przypadku gdy pracownikowi Swietlicy podejrzenie krzywdzenia matoletniego zgtosza
rodzice/opiekunowie dziecka, pracownik swietlicy postepuje zgodnie z punktem 1 i 2.

4. Zesp6t wzywa rodzicow/opiekundéw na spotkanie wyjasniajace, aby podjgc¢ stosowne dziatania.
5. Zespét Interdyscyplinarny w tasku po uzyskaniu informacji w sytuacji podejrzenia lub
krzywdzenia matoletniego podejmie stosowne dziatania, zawiadamia sad opiekunczy, ewentualnie
wszczyna procedure ,Niebieskiej Karty”.

6. Wszyscy pracownicy swietlicy i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdéw
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziat IV
Zasady przegladu i aktualizacji standardow

1. Przeglad Standardéw prowadzi komisja powotana przez Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w tasku.

2. Komisja dokonuje takze oceny standardéw w celu ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz
zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami.

3. Komisja sporzgdza co 2 lata protokét z przegladu i oceny Standardéw. Wzér protokotu stanowi
Zatacznik nr 2 do niniejszych Standardéw.

4. Z zaktualizowanymi Standardami zapoznawani sg wszyscy pracownicy Swietlicy podczas
zebrania. Zaktualizowane Standardy udostepniane sg takze na stronie internetowej Miejsko-Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w tasku.

Rozdziat V

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu
swietlicy do stosowania standardéw, zasady przygotowania personelu do ich
stosowania oraz sposdéb dokumentowania tej czynnosci

1. Osoba odpowiedzialng za przygotowanie personelu Swietlicy do stosowania standardéw ochrony
matoletnich jest kierownik Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w tasku. Kierownik moze
upowazni¢ wyznaczong przez siebie osobe zat. nr 3 do przygotowania personelu pedagogicznego i
niepedagogicznego Swietlicy do stosowania standardéw ochrony matoletnich.

2. Pracownicy pedagogiczni i niepedagogiczni zapoznawani sg ze standardami podczas zebrania.
3. Protokét z zebrania pracownikéw sporzgdza osoba prowadzgca zebranie. Po zapoznaniu sie ze
standardami i zasadami ich stosowania, kazdy pracownik podpisuje imienne oswiadczenie zat. nr 4,
ktére przechowywany jest w dokumentacji Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w tasku.

Rozdziat VI
Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub



faktycznym oraz matoletnim standardow do zaznajomienia sie z nimi i ich
stosowania

1. Rodzice dzieci zapoznawani sg ze standardami podczas zapisywania i wypetniania wniosku o
przyjecie dziecka do Swietlicy.

2. Standardy ochrony matoletnich udostepnione sg na stronie internetowej Miejsko-Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w tasku oraz u wychowawcy swietlicy.

3. Obowigzkiem rodzicéw/opiekunéw prawnych jest zaznajomienie sie ze standardami i
wynikajgcymi z nich zasad ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

Rozdziat VII
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajacych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia

1. Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu
sq:
- hauczyciel, wychowawca.
2. Osobami odpowiedzialnymi za udzielanie wsparcia matoletniemu sa:
- nauczyciel, wychowawca, ktéry jako pierwszy pozyskat informacje o zdarzeniu zagrazajagcym
matoletniemu.

Rozdziat VIII

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w
szczegolnosci zachowania niedozwolone Wymogi dotyczace bezpiecznych
relacji miedzy matoletnimi:

1. Dzieci powinny czu¢ sie w Srodowisku swietlicowym dobrze i bezpiecznie, aby nic im nie
przeszkadzato w wypetnianiu przydzielonych zadan i obowigzkéw;

2. Uczestnicy Swietlicy powinni akceptowac odmiennos$¢ i indywidualnos¢ kazdego i uszanowac inne
zainteresowania oraz mie¢ poczucie obowigzku spieszenia z pomocg tym, ktérzy sobie radzg gorzej
niz oni sami;

3. Dobrostan emocjonalny i psychiczny dzieci oparty jest na cieplej i otwartej komunikacji,
autentycznym zainteresowaniu dzie¢mi, budowaniu zaufania, zapewnianiu odpowiedniego wsparcia
emocjonalnego, rozpoznawaniu potencjatu wszystkich dzieci, skupianiu sie na budowaniu w
uczestnikach zdolnosci do autonomii i odkrywania samych siebie;

4. Bezpieczne, petne szacunku i ciepte wzajemne relacje prowadza do zwiekszonego poczucia
bezpieczenstwa w Swietlicy oraz zmniejszenia uczucia leku i stresu.

Przemoc w swietlicy nie jest akceptowalna, poniewaz:

1. Narusza podstawowe prawa dziecka: do godnosci osobistej, zycia w poczuciu bezpieczenstwa;
2. Wywiera bardzo negatywny wptyw na dziecko poszkodowane, powodujgc obnizenie poczucia
witasnej wartosci, spadek motywacji do nauki, depresje, choroby somatyczne, alienacje spoteczng,
mysli samobdjcze;

3. Wywiera negatywny wptyw na sprawcow poprzez utrwalanie nieodpowiednich zachowan wobec
rowiesnikdw, demoralizacje, przyczynianie sie w przysztosci do probleméw z prawem,

depresji i mysli samobdjczych;

4. Wywiera negatywny wptyw na obserwatoréw, powodujgc znieczulenie i zobojetnienie na krzywde;
5. Ma tendencje do eskalowania i zwykle bez interwencji dorostych sama sie nie konczy;

6. Wptywa negatywnie na klimat i atmosfere w Swietlicy.



Zabronione jest dreczenie lub przesladowanie w swietlicy, tj. przemoc psychiczna (np.
obrazanie, wySmiewanie, plotki, wykluczanie, odtracanie), werbalna, relacyjna, materialna, cyfrowa,
seksualna, fizyczna, wymuszanie.

Zachowania niedozwolone:

1. W relacjach rowiesniczych jest zabroniona agresja stowna to: ublizanie, dokuczanie,
zastraszanie, wySmiewanie, grozenie, obrzucanie wyzwiskami, uszczypliwosci, kpiny, oSmieszanie;
2. Zabroniona jest agresja fizyczna, podczas ktérej dochodzi do kontaktu fizycznego pod
postaciag popychania, bicia, kopania, plucia, zadawania ran, podcinania, kradziezy pieniedzy lub
przedmiotéw, zamykania, niszczenia wtasnosci, zabierania rzeczy lub pieniedzy przy uzyciu sity lub
grozby jej uzycia. Forma przemocy bez uzycia stéw i kontaktu fizycznego sg wrogie gesty, miny,
izolowanie, manipulowanie zwigzkami;

3. Zabroniona jest takze cyberprzemoc (przemoc cyfrowa), tj. przemoc zuzyciem technologii
informacyjnych i komunikacyjnych (przede wszystkim Internetu i telefonii komérkowej), tj. nekanie,
straszenie, szantazowanie z wykorzystaniem sieci, publikowanie lub rozsytanie oSmieszajacych,
kompromitujacych informacji, zdje¢, filméw w sieci oraz podszywanie sie pod kogos wbrew jego woli;
4. Zabronione jest noszenie i uzywanie niebezpiecznych narzedzi.

Rozdziat IX
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

1. Na terenie Swietlicy/szkoty zabrania sie:

a) Korzystania z telefondw komérkowych i innych urzadzen elektronicznych stuzacych do przekazu
informacji podczas zajec i uroczystosci Swietlicowych;

b) Nagrywania dZwieku, obrazu oraz fotografowania za pomocg telefonu lub innych urzadzen
elektronicznych;

c) Dopuszcza sie uzywanie urzgdzen multimedialnych na zajeciach swietlicowych, jezeli wymaga
tego tok zajec, za zgoda prowadzacego zajecia;

d) Dozwolone jest uzycie telefonu komérkowego na zajeciach Swietlicowych w celu ratowania zycia
lub zdrowia;

e) W razie niedozwolonego uzywania telefonu komérkowego lub innych urzadzen elektronicznych
przez dziecko, moga by¢ zastosowane dziatania na poziomie pracy wychowawcze;.

2. Zasady korzystania z Internetu okreslone sg w regulaminie znajdujgcym sie w pracowni
informatycznej Swietlicy/szkoty zawierajgcym co najmniej nizej wskazane postanowienia:

a) Nauczyciel/wychowawca prowadzacy zajecia/sprawujacy opieke nad dzie¢mi jest zobowigzany do
zapewnienia bezpiecznego korzystania z Internetu;

b) Wyznaczony pracownik Szkoty, w ktérej prowadzona jest Swietlica wdraza, aktualizuje

systemy i oprogramowania zabezpieczajace przed dostepem do niewtasciwych tresci, w
tym filtrujace tresci;

c) Wyznaczony pracownik Szkoty przynajmniej raz na trzy miesigce sprawdza, czy na

komputerach z dostepem do Internetu nie znajdujg sie niebezpieczne tresci zat. nr 5;
d) W swietlicy prowadzone sg zajecia, w zakresie profilaktyki oraz umiejetnosci bezpiecznego
korzystania z sieci Internetu;

e) Szczegdtowe informacje korzystania z urzadzen elektronicznych, w tym telefondéw komérkowych
zawarte sg w zasadach swietlicy, o czym kazdy matoletni i rodzic zostaje poinformowany przez
wychowawce w trakcie zapisywania dziecka na Swietlice;

f) W przypadku stwierdzenia lub powziecia informacji o wystepujgcej cyberprzemocy, pracownicy
Swietlicy niezwtocznie podejmuje dziatania zgodnie z procedura.



Rozdziat X
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia ustala Zespét Interdyscyplinarny w tasku w
sktad, ktérego wchodzg specjalisci z réznych Instytucji.

Rozdziat XI
Postanowienia koncowe

1. Powyzsze Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem 01 marca 2024 roku.
2. Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dla pracownikéw, uczestnikéw Swietlicy i ich opiekunéw,
w szczegdlnosSci poprzez wywieszenie w miejscu ogtoszen dla pracownikéw lub poprzez przestanie
tekstu drogg elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej, jak réwniez
poinformowanie rodzicéw uczestnikdw swietlicy za posrednictwem poczty elektronicznej lub
telefonicznie.
3. Integralng czescig Standarddw sg nizej wymienione Procedury stanowigce odpowiednio zatgczniki:
a) zafacznik nr 6 - Procedura bezpiecznego korzystania z sieci Internet, urzadzen
elektronicznych

i reagowania w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia cyberprzemocy.
b) zatacznik nr 7 - Procedura ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich
c) zatacznik nr 8 - Procedura reagowania i dziatania w przypadku niewtasciwych relacji miedzy
matoletnimi
d) zatacznik nr 9 - Procedura monitorowania i weryfikowania standardéw ochrony matoletnich
e) zatacznik nr 10 - Procedura zapewnienia bezpiecznych relacji miedzy matoletnim a personelem
placéwki

Pliki do pobrania:
[ Zarzadzenie nr 12/2024 Kierownika MGOPS w tasku z dnia 28.02.2024 r. 2]
[] Zataczniki do Zarzadzenia Kierownika MGOPS w tasku z dn. 28.02.2024 r. (3]
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