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Projekt "Wiasnymi sitami” wspolfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego

Specyfikacja Istotnych Warunkoéw Zamdéwienia
w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego na usluge
pod nazwg ,,Warsztaty psychoedukacyjne wraz z indywidualnym wsparciem
psychologicznym”,realizowana w ramach projektu ,,Wlasnymi silami”
wspolfinansowanego ze Srodkow Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego

ROZDZIAL 1.
NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO
Miejsko Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Lasku
ul. Warszawska 14, 98 — 100 Lask
Tel./Fax.: 43 675 21 97, adres email: mgopslask@interia.pl

godziny urzedowania: pon. - pt.: 7.30 — 15.30

ROZDZIAL 1I.

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
Zamawiajacy udziela zamoOwienia w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci
zamoOwienia ponizej progu okreslonego w art. 11 ust. 8 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo Zamoéwien Publicznych.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czg§ciowych.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamowienia.

ROZDZIAL 1II.
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Usluga ,,Warsztaty psychoedukacyjne wraz z indywidualnym wsparciem psychologicznym”
sktada sig z nastgpujacych czesci:

I. Przeprowadzenie stacjonarnych grupowych warsztatow psychoedukacyjnych
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Przeprowadzenie wyjazdowych grupowych warsztatow psychoedukacyjnych

Przeprowadzenie indywidualnych rozméw z psychologiem

Oznaczenie przedmiotu zaméwienia wg Wspolnego Stownika Zaméwien CPV:

85121270-6 — ustugi psychiatryczne lub psychologiczne

80570000-0 — ustugi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego

55520000-1 — ustugi dostarczania positkow

60140000-1 - nieregularny transport oséb

55110000-4 — hotelarskie ustugi noclegowe

Czesé 1 — Przeprowadzenie stacjonarnych grupowych warsztatow psychoedukacyjnych

Zamowienie obejmuje zorganizowanie warsztatow dla 70 osob, uczestnikow projektu
,»Wlasnymi sitami” podzielonych na 6 grup liczacych jednorazowo nie wigcej niz 12

0s0b.

. Czas trwania zaje¢ warsztatowych wynosi minimum 35 godzin dla kazdej z grup,

max. 5 godzin dziennie, przy zalozeniu, ze:
1 godzina lekcyjna = 45 minut zegarowych,
w czas trwania szkolenia nie wlicza si¢ przerw kawowych, przerw obiadowych, ani

tez zadnych innych przerw technicznych.

. Tematyka warsztatow obejmie co najmniej:

Budowanie poczucia wlasnej wartosci:

Czym jest poczucie wtasnej wartosci.

Wplyw samooceny na nasze zycie.

Sposoby na podniesienie poczucia wlasnej wartosci.
Wzmocnienie wiary we wiasne mozliwosci.
Ksztaltowanie postawy asertywnej:

Czym jest asertywnosc.

Asertywne przyjmowanie ocen.
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Przyjecie aktywnej postawy w pokonywaniu zyciowych trudnosci.
Efektywna komunikacja:
Charakterystyka procesu komunikacji.
Techniki i metody efektywnej komunikacji w relacjach i kontaktach migdzyludzkich.
Komunikacja werbalna i niewerbalna.
Diagnoza swojego stylu komunikacji.
Sztuka stuchania 1 analizowania wypowiedzi.
Komunikacja asertywna.
Nauke radzenie sobie ze stresem:
Mechanizm oddziatywania stresu na organizm.
Uswiadomienie uczestnikom indywidualnej podatnos$ci i odpornos$ci na stres.
Odporno$¢ i radzenie sobie ze stresem.

Sposoby optymalnego reagowania na bierno$¢ i agresje.

. Warsztaty odbywa¢ si¢ beda w Lasku w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy zapewni sale szkoleniowa, jeden laptop, rzutnik multimedialny, ekran

oraz flipchart.

Wykonawca zobowiazany jest zapewnic:

kadre prowadzaca warsztaty,

przygotowanie i1 druk materiatow szkoleniowych (dla kazdego uczestnika: program

szkolenia, zbindowane lub w inny sposéb trwale potaczone materialy szkoleniowe

oraz jeden komplet tak przygotowanych materiatow dla Zamawiajacego)

z naniesionymi odpowiednio logotypami i informacja o wspodtfinansowaniu ze

srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,

dhugopis, notatnik oraz przybory pismiennicze dla kazdego uczestnika niezbedne do

efektywnego uczestnictwa w warsztatach.

przygotowanie i druk $wiadectw ukonczenia warsztatow (certyfikatow/zaswiadczen/

dyploméw) z  naniesionymi  odpowiednio  logotypami 1  informacja
3
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o wspoéHinansowaniu ze s$rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego,

5. przeprowadzenie pierwszego i ostatniego dnia warsztatow ankiet ewaluacyjnych
zaakceptowanych przez Zamawiajacego.

6. przeprowadzenie ankiet oceniajacych (zaakceptowanych przez Zamawiajacego)
przeprowadzone warsztaty.

7. wyzywienie (obiad sktadajacy si¢ z dwoch cieptych dan i napojow oraz ciagly dostep
do kawy, herbaty, napojow, drobnego stodkiego poczgstunku (ciasto, ciastka)
w kazdym dniu warsztatow),

8. ubezpieczenie NNW uczestnikdow,

VI. Termin wykonania zamowienia: kwiecien — lipiec 2011 roku. Doktadny termin
rozpoczgcia warsztatow ustali Zamawiajacy z Wykonawca, ktéoremu zostanie

udzielone zamoOwienie.

Czesé 11 — Przeprowadzenie wyjazdowych grupowych warsztatow psychoedukacyjnych
I Zamowienie obejmuje zorganizowanie 3 dniowego warsztatu wyjazdowego, na terenie
wojewodztwa todzkiego dla 70 oséb, uczestnikow projektu ,,Wilasnymi sitami” wraz
z 8 pracownikami delegowanymi przez Zamawiajacego. Dopuszczalny jest podzial wyjazdu
na dwie grupy w roznych terminach czyli po 35 0s6b + 4 opiekundw jednorazowo.
. Czas trwania zaje¢ warsztatowych wynosi minimum 20 godzin (w przypadku podziatu
wyjazdu na dwie grupy: minimum 20 godzin dla kazdej z grup) Czas trwania zajeé nie
przekracza 8 godz. dydaktycznych dziennie.

1. 1 godzina lekcyjna = 45 minut zegarowych,

2. w czas trwania warsztatu nie wlicza si¢ przerw kawowych, przerw obiadowych, ani

tez zadnych innych przerw technicznych.

I1l.  Tematyka warsztatdw obejmie co najmniej:

1. Przetamanie biernej postaw zyciowe;:
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a) Znaczenie i Sposob przygotowania zmian w zyciu cztowieka.
b) Odkrycie wlasnych zasobow.
C) Jak ksztaltowa¢ wlasna postawe..

d) Reguty dobrej komunikacji.

2. Wizaz:

a) Czym jest wlasny wizerunek.

b) Omowienie czynnikéw warunkujacych wyglad og6lny.
C) Elementy wizerunku w miejscu pracy.

d) Postawa i zachowanie.

3. Autoprezentacja:

a) Czym jest autoprezentacja.

b) Czym jest komunikacja niewerbalna.

C) Techniki porozumiewania sig.

d) Dostosowanie wlasnego wizerunku do réznych sytuacji.

IV.  Miejsce organizacji wyjazdowych grupowych warsztatbw musi znajdowaé si¢ na
terenie wojewodztwa todzkiego.

V. Wykonawca zobowiazany jest do:

1. zapewnienia kadry prowadzacej warsztaty,

2. zapewnienia sal wyktadowych/szkoleniowych wraz ze sprzetem i materiatami niezb¢dnymi
dla przeprowadzenia szkolenia (rzutnik, ekran, flipchart), odpowiednio dostosowanych do
ilosci uczestnikéw kazdej z grup szkoleniowych,

3. przygotowania i druk materiatow dydaktycznych (dla kazdego uczestnika: program
szkolenia, zbindowane lub w inny sposob trwale potaczone materialy szkoleniowe, oraz jeden
komplet tak przygotowanych materiatow dla Zamawiajacego) z naniesionymi odpowiednio
logotypami i informacja o wspotfinansowaniu ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach

Europejskiego Funduszu Spotecznego,
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4. zapewnienia dlugopisu, notatnika oraz przyboroéw pismienniczych dla kazdego uczestnika
niezbedne do efektywnego uczestnictwa w warsztatach.
5. przygotowania i druk $wiadectw ukonczenia warsztatow (certyfikatow/zaswiadczen/
dyplomdw) z naniesionymi odpowiednio logotypami,
6. zapewnienia 2 noclegéw w hotelu/osrodku na terenie wojewodztwa todzkiego dla kazdej
z grup w przypadku podzialu wyjazdu na dwie grupy,
7. zapewnienia pelnego wyzywienia dla kazdej z grup w przypadku podziatu wyjazdu na dwie
grupy (2 $niadania w formie szwedzkiego stotu, trzy dwudaniowe obiady z deserem
i napojami, 2 kolacje (w tym jedna integracyjna) z cieplymi i zimnymi napojami, po
minimum dwie przerwy kawowe w kazdym dniu warsztatow, podczas ktoérej uczestnikom
zostanie zapewniona kawa, herbata, soki, ciastka). Ponadto w trakcie szkolenia uczestnicy
powinni mie¢ zapewniony ciagly dostgp do wody mineralnej. Kolacja integracyjna powinna
polega¢ na stworzeniu warunkow umozliwiajacych uczestnikom szkolenia integracjg.
8. zapewnienia dowozu uczestnikow wraz z bagazem z tasku do miejsca realizacji
warsztatoéw i z powrotem,
9. zapewnienia ubezpieczenie NNW uczestnikow,
VI. Termin wykonania zamowienia: czerwiec — lipiec 2011 roku. Doktadny termin
rozpoczgeia szkolenia ustali Zamawiajacy z Wykonawca, ktéoremu zostanie udzielone

zamowienie.

Czesé III - Przeprowadzenie indywidualnych rozmoéw z psychologiem

I.Zamowienie obejmuje¢ przeprowadzenie indywidualnych rozméw z psychologiem dla
70 0s06b, uczestnikoOw projektu ,,Wtasnymi sitami”,

. Czas trwania indywidualnych rozmow wynosi facznie 180 minut dla kazdej z 70 oséb.
Realizacja zadania nastapi podczas minimum 3 odrgbnych spotkan zorganizowanych wedtug

nastgpujacego klucza:
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a) indywidualne spotkanie poznawcze psychologa z uczestnikami danej grupy
warsztatowej (z kazdym z osobna) przed rozpoczeciem warsztatow przez t¢ grupg —
45 minut

b) indywidualne spotkanie psychologa z uczestnikami grupy (z kazdym z osobna), ktorzy
ukonczyli warsztaty stacjonarne — 90 minut

c) indywidualne spotkanie psychologa z 70 uczestnikami projektu (z kazdym z osobna)
podsumowujace we wrzesniu — 45 minut

1. Tematyka rozmow obejmie co najmniej:

1. Diagnoze¢ osobowosciowy:

a) Zapoznanie si¢ z sytuacja zyciowa i osobista uczestnikow

b) Poznanie potrzeb i celow uczestnikdw

2. Wsparcie psychologiczne:

a) Sposoby radzenia sobie ze sprawami dnia codziennego, przerastajacymi uczestnikOw,

ktére do tej pory stanowily problem.

b) Pomoc w zrozumieniu swoich reakcji i emocji.
3. Rozmowy o charakterze motywacyjnym:
a) Poszukiwanie indywidualnych korzys$ci z udzialu w projekcie oraz zwigkszenie

motywacji do udziatu w projekcie
b) Wzbudzanie motywacji do wprowadzania zmian w swoim zyciu oraz podejmowanie
dziatan zwigzanych z podejmowaniem aktywnosci zawodowej
C) Analiza mocnych stron beneficjenta oraz jego dotychczasowych osiagnie¢ w celu
podniesienia samooceny.
4. Diagnoza barier w samoakceptacji:
a) Diagnoza przeszkod w samoakceptacji oraz proba ich eliminacji.
IV. Warsztaty odbywa¢ si¢ beda w Lasku w dwoch nieodptatnie udostgpnionych przez
Zamawiajacego pomieszczeniach.

V. Wykonawca zobowiazany jest:
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1. zapewni¢ kadrg prowadzaca rozmowy,
2. wypehi¢ Indywidualng karte¢ ustugi doradcze; wedlug wzoru dostarczonego przez
Zamawiajacego kazdorazowo podczas rozmow,
3. zapewni¢ catering (ciasto, ciastka, kawa, herbata, woda mineralna, soki), w kazdym dniu
przeprowadzanych rozmow.
4. zapewni¢ ubezpieczenie NNW uczestnikow.

VI. Termin wykonania zaméwienia: kwiecien — wrzesien 2011 roku. Dokladny termin
rozpoczgeia indywidualnych rozméw ustali Zamawiajacy z Wykonawca, ktéremu
zostanie udzielone zamowienie.

Inne wymagania dotyczace przedmiotu zaméwienia:

1. Do oferty nalezy przedtozy¢ harmonogram zawierajacy I, Il oraz III czg$¢ niniejszego
zamowienia, b¢dacy propozycja termindw szkolen zgodnie z zalacznikiem nr 8,

2. Wykonawca zobowiazany jest do przygotowania raportu z przeprowadzonych
warsztatow oraz rozmow indywidualnych, i przekazanie Zamawiajacemu,

3. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkody wyrzadzone przez Wykonawce

podczas wykonywania przedmiotu zamowienia.

Celem dziatan przedstawionych w czesci I, II, oraz III jest zwigkszenie motywacji do
dziatania i zaufania we wlasne sily, poznanie metod pokonywania sytuacji stresowych,

ksztaltowanie postawy asertywnej wsrod uczestnikow projektu ,,Wtasnymi sitami”.

ROZDZIAL 1V.
WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU.
O udzielenie zamowienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy:
1. nie podlegaja wykluczeniu na podstawie art. 24 ustawy Prawo zamowien publicznych
(t. j. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759, z p6zn. zm.), zwana dalej ustawa Prawo

zamoOwien publicznych lub PZP;
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2. spelniaja warunek okreslony w art. 22 ust. 1 pkt. 1 ustawy PZP, dotyczacy posiadania
uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa naktadaja obowiazek ich posiadania:

— Zamawiajacy uzna powyzszy warunek za spelniony, jezeli Wykonawca przedstawi
aktualny dokument potwierdzajacy wpis do rejestru instytucji szkoleniowych wlasciwego
Wojewodzkiego Urzedu Pracy (zaswiadczenie).

3. spelniaja warunek okreslony w art. 22 ust. 1 pkt. 2 ustawy PZP dotyczacy posiadania
wiedzy 1 do$wiadczenia. Zamawiajacy uzna powyzszy warunek za spetniony, jezeli
Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat,
a przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych, rowniez wykonuje, 3 ushlugi
szkoleniowo — doradcze ktére obejmowaty tacznie grupe co najmniej 45 o0sob,
klientéw osrodkow pomocy spolecznej, powiatowych centrow pomocy rodzinie i/lub
powiatowych urzedéw pracy,

4. spelniaja warunek okreslony w art. 22 ust. 1 pkt. 3 ustawy PZP dotyczacy
dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zaméwienia;

— Zamawiajacy uzna powyzszy warunek za spetniony, jezeli wykonawca wskaze do realizacji
szkoleh minimum dwie osoby, z wyksztalceniem wyzszym magisterskim o kierunku
psychologia.

5. spetniaja warunek okreslony w art. 22 ust. 1 pkt. 4 ustawy PZP, dotyczacy sytuacji
ekonomicznej i finansowej;

— Zamawiajacy uzna powyzszy warunek za spelniony, jezeli Wykonawca przedstawi
optacona polis¢ OC w zakresie prowadzonej dziatalnosci, a w przypadku jej braku inny
dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej

w zakresie prowadzonej dzialalno$ci, zwiazanej z przedmiotem zamowienia.
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6. W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia,
warunki okre§lone w ust. 1 musi spetnia¢ kazdy z Wykonawcow oddzielnie.
7. Zamawiajacy dokona oceny spetlniania przez Wykonawcow warunkéw udziatu
w postgpowaniu na zasadzie spetnia/ nie spelnia, na podstawie o$wiadczen

i dokumentow wymienionych i opisanych w Rozdziale V SIWZ.

ROZDZIAL V.
WYKAZ OSWIADCZEN I DOKUMENTOW,
JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA
SPEENIENIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

W celu potwierdzenia spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu, okreslonych
w Rozdziale IV, Wykonawcy musza ztozy¢ wraz z oferta (sporzadzona wedlug zatacznika nr
1 do SIWZ) wszystkie zaswiadczenia i oSwiadczenia wymienione w Rozdziale V.
1. W celu potwierdzenia, ze Wykonawca posiada uprawnienie do wykonywania okreslonej
dziatalnosci lub czynnosci oraz nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ustawy,
Zamawiajacy zada nast¢pujacych dokumentow:

a) aktualny odpis z wlasciwego rejestru, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do
rejestru, - wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uplywem terminu sktadania
ofert, a w stosunku do 0s6b fizycznych o$wiadczenie, o ktorym mowa w ust.1 ¢,

b) o$wiadczenie Wykonawcy, ze spelnia warunki okreslone w art. 22 ust. 1 pkt. 1 ustawy
Prawo zamoéwien publicznych, zgodnie ze wzorem stanowiacym zatacznik nr 2 do
SIwz,

c) oswiadczenie Wykonawcy, ze nie podlega wykluczeniu z postgpowania na podstawie
art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych, zgodnie ze wzorem stanowiacym
zalacznik nr 3 do SIWZ.

d) dokument potwierdzajacy wpis do rejestru instytucji szkoleniowych wlasciwego

Wojewddzkiego Urzedu Pracy (zaswiadczenie).
10
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2. W celu potwierdzenia, ze Wykonawca znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej
zapewniajace] wykonanie zamowienia, Zamawiajacy zada nast¢pujacych dokumentow:

a) optaconej polisy OC w zakresie prowadzonej dziatalnosci, a w przypadku jej braku
innego dokumentu potwierdzajacego, ze Wykonawca jest ubezpieczony
od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci, zwiazanej
z przedmiotem zamowienia.

3. W celu potwierdzenia opisanego przez Zamawiajacego warunku posiadania przez
Wykonawceg niezbednej wiedzy 1 doswiadczenia oraz dysponowania potencjatem
technicznym 1 osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia, Zamawiajacy zada
nastepujacych dokumentow:

a) wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych, rowniez
wykonywanych ustug w zakresie niezbednym do wykazania spelnienia warunku
wiedzy 1 do$wiadczenia, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,
z podaniem przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw oraz zataczeniem dokumentu
potwierdzajacego, ze te zostaly lub sa wykonane nalezycie (referencje, listy
polecajace). Wykaz wykonanych ustug musi by¢ sporzadzony wedlug wzoru,
stanowiacego zatacznik nr 4 do SIWZ. Wykaz musi zawiera¢ informacje niezbedne do
stwierdzenia, czy Wykonawca spetnia warunek okreslony w Rozdziale IV ust. 3,

b) o$wiadczenie Wykonawcy, ze spelnia warunki okreslone w art. 22 ust. 1 pkt. 3 ustawy
Prawo zamowien publicznych, dotyczacy dysponowania odpowiednim potencjatem
technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia, zgodnie ze wzorem
stanowiacym zatacznik nr 5 do SIWZ,

c) wykaz osob, ktore uczestniczy¢ beda w wykonaniu zamoéwienia wraz z informacjami
na temat ich wyksztalcenia (potwierdzonego odpowiednim dokumentem) oraz
informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami. Wykaz nalezy sporzadzi¢

wedlug wzoru stanowiacego zatacznik Nr 6 do SIWZ,
11
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d) jezeli Wykonawca polega na wiedzy i1 doswiadczeniu, potencjale technicznym,
osobach zdolnych do wykonania zamowienia lub zdolnos$ciach finansowych innych
podmiotow, zobowiazany jest udowodni¢ Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowat
zasobami niezbgdnymi do realizacji zamdwienia, w szczego6lnoSci przedstawiajac
w tym celu pisemne zobowiazanie tych podmiotow do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasobow na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zaméwienia lub
pisemne zobowiazanie tych podmiotéw do wykonania zamdwienia w zakresie
wskazanym przez Wykonawcg.
4. Jezeli Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, zamiast dokumentow wymienionych w ust. 1 — 3 , sktada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktorym ma siedzibg¢ lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace
odpowiednio spelnienie warunkéw udziatu w postgpowaniu. Jezeli w miejscu zamieszkania
osoby lub w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania, nie wydaje
si¢ dokumentow, o ktérych mowa ust. 1 — 3, zastgpuje si¢ je dokumentem zawierajacym
oswiadczenie zlozone przed notariuszem, wilasciwym organem sadowym lub
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio do
miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce
zamieszkania. Terminy okre$lone powyzej stosuje si¢ odpowiednio.
5. Oswiadczenia stanowiace zatacznik do SIWZ nalezy zlozy¢ w formie oryginatu, natomiast
inne dokumenty moga by¢ zlozone w formie oryginatu lub kopii, potwierdzonej za zgodnos¢
z oryginatem przez osobg uprawniong do reprezentowania Wykonawcy.
6. W przypadku wnoszenia oferty przez Wykonawcow wystepujacych wspolnie (konsorcjum/
spotka cywilna) Wykonawcy musza ztozy¢ dokumenty, o ktorych mowa w ust. 1 osobno dla

kazdego Wykonawcy.
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ROZDZIAL VI.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT
Oferta musi by¢ sporzadzona z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Tres$¢ oferty musi odpowiadac tresci SIWZ.
Oferta powinna by¢ sporzadzona w sposob czytelny. Kserokopie dokumentéw musza
by¢ czytelne, pozwalajace na odczytanie tresci kazdego dokumentu.
Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonawcg, tj. osobg (osoby) reprezentujaca (e)
Wykonawceg zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we wlasciwym rejestrze
lub osobg (0osoby) upowazniona (e) do reprezentowania Wykonawcy.
Jezeli osoba (osoby) podpisujaca(e) ofert¢ dziala na podstawie pelnomocnictwa,
petnomocnictwo, w formie oryginatu lub kopii, po$wiadczonej za zgodnosé
z oryginatem przez notariusza, musi zosta¢ dotaczone do oferty.
Oferta wraz z zalacznikami musi zosta¢ sporzadzona w jezyku polskim. Kazdy
dokument sktadajacy si¢ na ofertg, sporzadzony w jezyku innym niz jezyk polski,
musi zosta¢ zlozony wraz z thumaczeniem na j¢zyk polski.
Wszelkie zmiany naniesione w treSci oferty po jej sporzadzeniu musza zostac
zaparafowane przez Wykonawce lub osobg (y) upowazniona (y) do reprezentowania
Wykonawcy.
Kazda strona oferty, zawierajaca jej tres¢, powinna by¢ podpisana lub zaparafowana
przez Wykonawce lub osobg (y) upowazniona (y) do reprezentowania Wykonawcy.
Oferta powinna zawiera¢ kolejno ponumerowane strony, trwale ze soba polaczone.
W tresci oferty nalezy zawrze¢ informacje o ilosci stron oferty.
W przypadku, gdy informacje zawarte w ofercie stanowia tajemnice¢ przedsigbiorstwa,
w rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co do ktorych
Wykonawca zastrzega, ze nie moga by¢ udostgpnione innym uczestnikom

postgpowania, musza by¢ oznaczone klauzula ,,Informacje stanowiace tajemnice
13
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przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji”. Informacje te musza by¢ oddzielone
od pozostatej czesci oferty. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktorych
mowa w art. 86 ust. 4 ustawy PZP.

Oferta musi zawiera¢ formularz ofertowy, o$wiadczenia i wykazy, zgodnie ze
wzorami stanowiacymi zatacznik do niniejszej Specyfikacji oraz inne dokumenty
wymagane w SIWZ przez Zamawiajacego. Wykonawca musi zataczy¢ do oferty
dokumenty potwierdzajace, ze ustugi wymienione w wykazie, stanowiacym zatacznik
nr 4 do SIWZ, zostatly wykonane nalezycie.

Ilekro¢ w tresci SIWZ lub w zalacznikach do SIWZ wystepuje wymog podpisywania
przez Wykonawce dokumentéw  stanowiacych ofert¢ oraz dokumentow
potwierdzajacych spetnienie warunkéw udzialu w postgpowaniu lub potwierdzenia ich
za zgodnos$¢ z oryginalem, nalezy przez to rozumie¢, ze dokumenty te musza by¢
opatrzone podpisami os6b uprawnionych do sktadania o$§wiadczen woli w imieniu
Wykonawcy, wymienionych we wilasciwym rejestrze, badz umocowanych przez
te osoby do skfadania o$§wiadczen woli na podstawie odrgbnego pelnomocnictwa.
W przypadku potwierdzenia ,,za zgodno$¢ z oryginalem”, dokumenty te nalezy
opatrzy¢ podpisem Wykonawcy, data i klauzula ,,za zgodno$¢ z oryginatem”. Podpisy
Wykonawcy na dokumentach musza by¢ zlozone w sposdb pozwalajacy na
zidentyfikowanie osoby sktadajacej podpis lub zaparafowane i opatrzone pieczecia
osoby sktadajacej parafe.

Oferte nalezy ztozy¢ w zamknigtej kopercie z napisem: Oferta w przetargu
nieograniczconym pn.: “Warsztaty psychoedukacyjne wraz z indywidualnym
wsparciem psychologicznym” realizowane w ramach projektu ,,Wtasnymi sitami”
wspotfinansowanego ze S$rodkéw Unii  Europejskiej w ramach Europejskiego

Funduszu Spotecznego. Nie otwiera¢ do dnia 07.04.2011 r. do godziny 10.15
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ROZDZIAL VIL
CZAS REALIZACJI ZAMOWIENIA
Czas realizacji zamowienia: od kwietnia do wrzesnia 2011 r.
Doktadny czas realizacji zamdwienia zostanie ustalony i zawarty w umowie na realizacj¢ tego

zamowienia z Wykonawca, ktoremu zostanie udzielone zamoéwienie.

ROZDZIAL VIIIL
SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI.

1. Os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawca
przekazuja na piSmie na adres Zamawiajacego (zamieszczony na pierwszej stronie
SIWZ) lub faksem na numer 43 675 21 97. Zamawiajacy bedzie kazdorazowo zadat
od Wykonawcy potwierdzenia faktu otrzymania przez niego o$wiadczen, wnioskow
1 zawiadomien oraz informacji przestanych przez Zamawiajacego.

2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ porozumiewania si¢ droga elektroniczng na adres
poczty elektronicznej (zamieszczony na pierwszej stronie SIWZ). Kazda ze stron na
zadanie drugiej niezwlocznie potwierdza — odsylajac wiadomo$¢ potwierdzajaca
(droga elektroniczng) fakt otrzymania wnioskéw, oswiadczen, zawiadomien oraz
innych informacji przekazanych droga elektroniczna.

3. Osoba uprawniona do bezposredniego kontaktowania si¢ z Wykonawcami jest
— Tomasz Blaznik — Koordynator projektu, tel. 727 535 191,

godziny pracy pn. - pt. 7.30 — 15.30

4. Wykonawca moze zwroci¢ si¢ na pismie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci
SIWZ. Zamawiajacy udzieli niezwlocznie wyjasnien, jednak nie pdzniej niz na 2 dni
przed terminem sktadania ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci
SIWZ wptynie do Zamawiajacego nie pdzniej niz do konca dnia, w ktorym uptywa

polowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.
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5. Zamawiajacy jednocze$nie przekaze tres¢ wyjasnien wszystkim wykonawcom,
ktorym dorgczono SIWZ bez ujawniania zrodta zapytania oraz umiesci informacje na

stronie internetowej www.wlasnymisilami.pl

6. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze w kazdym czasie
przed uptywem terminu do sktadania ofert zmodyfikowa¢ tres¢ SIWZ. Dokonana
w ten sposob modyfikacj¢ przekazuje si¢ niezwlocznie wszystkim Wykonawcom,

ktorym przekazano SIWZ oraz na stronie internetowej www.wlasnymisilami.pl

7. Zamawiajacy przedtuzy termin sktadania ofert z uwzglednieniem czasu niezbgdnego
do wprowadzenia w ofertach zmian wynikajacych z modyfikacji tresci SIWZ.
O przedluzeniu terminu skladania ofert Zamawiajacy niezwtocznie zawiadomi
wszystkich Wykonawcow, ktorym przekazano SIWZ oraz umieséci informacje na

stronie internetowej: www.wlasnymisilami.pl

ROZDZIAL IX.
TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
Wykonawca bedzie zwiazany ztozona oferta przez 30 dni od dnia uptywu terminu do ztozenia

ofert.

ROZDZIAL X.
OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

1. Zaoferowana cen¢ za wykonanie przedmiotu zamoOwienia nalezy przedstawié
w formularzu ofertowym, stanowiacym zatacznik nr 1 do SIWZ;

2. W ofercie nalezy wskaza¢ ceng calkowita oferty.

3. Podana w ofercie cena jest wartoScia ostateczna, zawierajaca wszelkie koszty
Wykonawcy zwiazane z realizacja przedmiotowego zamowienia, w tym takze koszty
z tytulu przeniesienia praw majatkowych autorskich i nie begdzie podlegata

zwigkszeniu w okresie obowiazywania umowy.
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ROZDZIAL XI.
OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA WYBORU | OCENY
Zamawiajacy uzna oferty za spelniajace wymagania i przyjmie do szczegdtowego
rozpatrywania jezeli Wykonawca przedstawi oferte zgodna co do tre$ci z wymaganiami
stawianymi w niniejszej Specyfikacji przez Zamawiajacego.
Sposob oceny:
Zamawiajacy dokona oceny oferty w oparciu o analiz¢ formularza ofertowego, stanowiacego

zatacznik nr 1 do SIWZ oraz dokumenty i opisy ztozone przez Zamawiajacego w ofercie.

1. Cena-42%
Najwyzsza liczbg punktow - 42 otrzyma oferta zawierajaca najnizsza ceng za wykonanie
niniejszego zamowienia, a kazda nastgpna wedlug ponizszego wzoru:
Koszt szkolenia = Najnizsza cena oferty/Cena oferty badanej x 100 x waga kryterium

W kryterium koszt szkolenia Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 42 pkt.

2. Kwalifikacje kadry bioracej udzial w realizacji zamowienia — 40 %o.

Przy realizacji zamoéwienia dla kazdej z grup szkoleniowych nalezy zapewni¢ kadrg
sktadajaca si¢ z co najmniej 2 0sob.

Przy ocenie bgdzie brane pod uwagg:

a) Doswiadczenie w przeprowadzeniu warsztatow o tematyce tozsamej lub zblizonej do tej
przedstawionej w niniejszym SIWZ. Za kazdy warsztat o tematyce tozsamej lub zblizonej do
tej w SIWZ dla min.10 osob rekrutujacych sig sposrod klientow osrodkow pomocy spotecznej
lub/i powiatowych centréw pomocy rodzinie i/lub powiatowych urzedéw pracy, oceniany
prowadzacy otrzyma 1 pkt, przy czym maksymalnie Wykonawca moze uzyska¢ 10 pkt za
kazdego ocenianego prowadzacego.

b) Do$wiadczenie w przeprowadzeniu indywidualnego wsparcia psychologicznego tozsamego

lub zblizonego do tego przedstawionego w niniejszym SIWZ. Za kazdy udziat
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w przeprowadzaniu indywidualnego wsparcia psychologicznego tozsamego lub zblizonego do
tego przedstawionego w niniejszym SIWZ dla min. 5 0s6b rekrutujacych si¢ sposrod klientow
osrodkéw pomocy spolecznej, powiatowych centrow pomocy rodzinie i/lub powiatowych
urzedow pracy, oceniany prowadzacy otrzyma 1 pkt (niezaleznie od iloSci 0sob, przy
zatozeniu minimum 5), przy czym maksymalnie Wykonawca moze uzyska¢ 10 pkt za
kazdego ocenianego prowadzacego.

Kryterium kwalifikacje kadry bedzie oceniane wg nastgpujacego wzoru:

Sposob obliczania KK = suma punktéw uzyskanych przez kadr¢ w badanej ofercie/liczba
ocenianych prowadzacych wskazana w badanej ofercie. W kryterium kwalifikacje kadry
bioracej udziat w realizacji zamowienia Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 40

punktow.

3. Standard pobytu podczas warsztatow wyjazdowych — 8 %
Warunki lokalowe:
Sala wyktadowa w miejscu zakwaterowania — 2 pkt, stotdowka/restauracja w miejscu
zakwaterowania — 2 pkt, klimatyzowana sala wyktadowa — 2 pkt., pokoje 2 osobowe
z tazienka — 1 pkt., pokoje 1 1 2 osobowe z tazienka — 2 pkt — maksymalnie do 8 pkt.
W kryterium Standard pobytu Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 8 pkt.

4. Posiadane certyfikaty jakosci 10 %
Certyfikat jako$ci jest potwierdzeniem wysokiego standardu ushug. Wsréd certyfikatow
przedstawionych przez wykonawcg moga znalez¢ sig jedynie certyfikaty takie jak akredytacja
kuratora o$wiaty, certyfikat systemu zarzadzania jako$cia, wydany na podstawie
migdzynarodowych norm ISO.
Za kazdy przedstawiony certyfikat, Wykonawca moze otrzymac 5 pkt, jednak nie wigcej niz
10 pkt.

Laczna ocena bedzie suma ocen za poszczegdlne kryteria.
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Zamowienie zostanie udzielone temu Wykonawcy, ktory w ramach przedstawionych powyzej

kryteriow uzyska najwyzsza ilo§¢ punktow.

ROZDZIAL X1
TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT
Oferty nalezy sktada¢ w Miejsko Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Lasku ul.
Warszawska 14, 98 -100 Lask do dnia 07.04.2011 r. do godziny 10.00 w pok. nr 2
Otwarcie ofert nastapi 07.04.2011 roku o godzinie 10.15 w Biurze Projektu ,,Wtasnymi
sitami” znajdujacym si¢ przy ul. 9 — go Maja 50, 98-100 Lask, I pigtro, pokdj nr 13.
Oferty ztozone po terminie bgda zwrocone niezwlocznie Wykonawcy bez otwierania.

Otwarcie ofert jest jawne dla wszystkich oséb zainteresowanych.

ROZDZIAL XIII
INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO
WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE UDZIELENIA
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO.

1. O wynikach przetargu zostana powiadomieni wszyscy Wykonawcy, ktorzy ztozyli
oferte.

2. Zamawiajacy podpisze umowe¢ z Wykonawca, ktory przedtozy najkorzystniejsza
oferte.

3. W przypadku, gdy wyloniona w prowadzonym postgpowaniu oferta zostala ztozona
przez dwoch lub wigcej WykonawcoOw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamoOwienia publicznego Zamawiajacy zazada umowy regulujacej wspotprace tych
podmiotow przed przystapieniem do podpisania umowy o zamoéwienie publiczne.

4. Zamawiajacy niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zawiadomi

Wykonawcow podajac w szczegolnosci:
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a) Nazwe i adres Wykonawcy, ktorego oferte wybrano, oraz uzasadnienie jej wyboru,
a takze nazwy, siedziby i adresy Wykonawcow, ktorzy zlozyli oferty, a takze
punktacj¢ przyznana ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i taczna punktacje.

b) Uzasadnienie faktyczne i prawne wykluczenia Wykonawcow, jezeli takie bedzie
miato miejsce.

c) Uzasadnienie faktyczne i prawne odrzucenia ofert, jezeli takie bedzie miato miejsce.

d) Termin, po ktérego uptywie umowa w sprawie zamowienia publicznego moze by¢
Zzawarta.

5. Zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie:

a) zamieszczone w siedzibie Zamawiajacego poprzez wywieszenie informacji na tablicy
ogloszen,

b) zamieszczone na stronach internetowych www.bip.lask.pl, www.mgopslask.pl,

www.wlasnymisilami.pl

6. Wykonawca ma obowiazek zawrze¢ umowg zgodnie ze wzorem umowy stanowiaCym
zalacznik nr 7 do SIWZ.

7. Umowa zostanie zawarta w siedzibie Zamawiajacego, w terminie nie krotszym niz 5
dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze oferty, jednak nie pdzniej niz przed
uptywem terminu zwiazania oferta.

8. Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe¢ przed uptywem 5 dni od dnia przekazania
zawiadomienia o wyborze oferty, jezeli w postepowaniu o udzielenie zamdwienia zostata

ztozona tylko jedna oferta.

ROZDZIAL X1V
POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNE]J.
Osobom, ktorych interes prawny w uzyskaniu zamOwienia doznat uszczerbku w wyniku

postanowien niniejszej specyfikacji lub naruszenia przez Zamawiajacego okreslonych
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w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego

w Prawie zamodwien publicznych przepisow, przystuguja $rodki ochrony prawnej

przewidziane w dziale VI ustawy PZP.

ROZDZIAL XV
POSTANOWIENIA KONCOWE

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udzialu w postgpowaniu. W sprawach

nieuregulowanych zastosowanie maja przepisy ustawy Prawo zamoéwien publicznych oraz

kodeks cywilny.

Zalaczniki:

Zataczniki sktadajace si¢ na integralng cze$¢ specyfikacji istotnych warunkdw zamowienia:

1.
2.

zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy;

zalacznik nr 2 — O$wiadczenie Wykonawcy o spetnieniu warunku okreslonego
w art. 22 ust. 1 pkt 1 ustawy PZP

zatlacznik nr 3 - Os$wiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu  wykluczeniu
Z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy PZP

zalacznik nr 4 — Wykaz wykonanych/wykonywanych ustug potwierdzajacych
spelnieni warunkéw udziatu postgpowaniu

zatacznik nr 5 — Os$wiadczenie Wykonawcy o spelnieniu warunku okreslonego
w art. 22 ust. 1 pkt 1 ustawy PZP

zalacznik nr 6 — Wykaz o0sob wraz z doswiadczeniem, ktore beda uczestniczyc
w wykonywaniu zamoéwienia

zalacznik nr 7 — Projekt umowy

zatacznik nr 8 — Propozycja harmonogramu
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